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SATZUNG

fur die 6ffentliche Fernwarmeversorgung in der Stadt Beverungen
im Bebauungsplangebiet Nr. 37 , Am Dreckwege*
in der Kernstadt Beverungen

(Fernwarmesatzung — FWS)

Aufgrund der 88 7 und 41 Abs. 1 der Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO) in
der Fassung der Bekanntmachung vom 14.07.1994 (GV. NW. S. 666) — SGV. NW. 2023 -, zuletzt
geandert durch Artikel 1 des Gesetzes vom 15. November 2016 (GV.NRW. S. 966), i. V. m. § 16
des Gesetzes zur Foérderung Erneuerbarer Energien im Warmebereich (Erneuerbare- Energien-
Warmegesetz — EEW&rmeG) in der Fassung vom 7. August 2008 (BGBI. | S. 1658), zuletzt geandert
durch Art. 9 des Gesetzes vom 20. Oktober 2015 (BGBI. | S. 1722) hat der Rat der Stadt Beverungen
folgende Satzung Uber den Anschluss- und Benutzungszwang an eine zentrale
Fernwarmeversorgung fir das Bebauungsplangebiet Nr. 37 ,Am Dreckwege” in der Kernstadt

Beverungen beschlossen:

Praambel

Als umweltfreundliche Art der Warmeversorgung dient die Versorgung mit Fernwarme dem Schutz
der Luft, des Klimas sowie der Ressourcen als natiirliche Grundlagen des Lebens.

Die Stadt Beverungen hat sich zur Aufgabe gemacht, Personen und Sachen vor Einwirkungen
durch Luftverunreinigungen und negativen Einflissen von klimaschadlichen Gasen zu schiitzen.
Sie halt es deshalb erforderlich, im Sinne des in Art. 20a GG geregelten Staatsziels und des vor-
beugenden Klimaschutzes, zur Verwirklichung von Zielen des rationellen Umgangs mit Energie
und Ressourcen ein projektbezogenes Fernwarmenetz mit emissionsarmen Anlagen entsprechend
des EEWarmeG zu errichten.

Die Fernwarmeversorgung uber die Fernwéarmeleitung der Biogasanlage Hinterm Brink sowie tber
Blockheizkraftwerke (BHKWSs) wie sie im Versorgungsgebiet des Bebauungsplanes Nr. 37
umgesetzt wird, ist im Gegensatz zu einzelnen konventionellen Einzelfeuerungsanlagen deutlich
weniger CO2-behaftet; zusatzlich ergibt sich auch fiir die Stromerzeugung eine erhebliche CO2-

Einsparung im Vergleich zum deutschen Strommix.

Die folgenden Satzungsbestimmungen dienen der Umsetzung dieser Ziele.
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1

2)

3)

4)

5)

6)

1)

(2)

§1

Offentliche Fernwérmeeinrichtung

Die Stadt Beverungen betreibt die Fernwarmeversorgung als offentliche Einrichtung im Sinne
von 8 8 GO.

Die Gemeinden kénnen gem. § 9 GO bei 6ffentlichem Beduirfnis durch Satzung fur die Grund-
stucke ihres Gebiets den Anschluss an Einrichtungen zur Versorgung mit Fernwarme

(Anschlusszwang) und die Benutzung dieser Einrichtungen (Benutzungszwang) vorschreiben.

Das Versorgungsgebiet umschliel3t das gesamte Gebiet des Bebauungsplanes Nr. 37 , Am
Dreckwege” und schlief3t alle Grundstiicke 0.g. Gebiets ein. Das Versorgungsgebiet ergibt sich

aus dem als Anlage 1 beigefiigten Lageplan. Die Anlage 1 ist Bestandteil dieser Satzung.

Zur Durchfiihrung der Fernwéarmeversorgung beauftragt die Stadt ein leistungsfahiges Versor-

gungsunternehmen.

Art und Umfang dieser Fernwarmeversorgungseinrichtung bestimmt das Versorgungsunter-

nehmen.

Zur Fernwarmeversorgungseinrichtung gehéren auch die im 6ffentlichen Stral3engrund liegen-

den Teile der Grundstiicksanschliisse, soweit nichts Abweichendes vereinbart ist.

§2

Grundsticksbeqgriff — Grundstiickseigentimer

Grundstiick im Sinne dieser Satzung ist ohne Riicksicht auf die Grundbuchbezeichnung jedes
raumlich zusammenhangende und einem gemeinsamen Zweck dienende Grundeigentum dessel-
ben Eigentiimers, das eine selbststandige wirtschaftliche Einheit bildet, auch wenn es sich um
mehrere Grundstticke oder Teile von Grundsticken im Sinn des Grundbuchrechtes handelt.

Rechtlich verbindliche planerische Festlegungen sind zu berlicksichtigen.

Die in dieser Satzung fir die Grundstlickseigentiimer geltenden Vorschriften gelten auch entspre-
chend fur Erbbauberechtigte und Niel3braucher, Wohnungseigentimer und Wohnungseigentimer-
gemeinschaften, oder &hnlich zur Nutzung eines Grundstiicks dinglich Berechtigte. Von mehreren

dinglich Berechtigten ist jeder berechtigt und verpflichtet; sie haften als Gesamtschuldner.
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§3
Begriffsbestimmungen

Im Sinne dieser Satzung ist

1)

2)

Fernwarmenetz die aus Rohrleitungen zwischen der Heizzentrale und den

Hausanschlissen bestehende Einrichtung.

Hausanschluss die Verbindung vom Fernwarmenetz mit der Kundenanlage. Dieser beginnt

an der Abzweigstelle des Verteilungsnetzes und endet vor den kundeneigenen Ubergabe-
punkten der Warmeubergabestation, es sei denn, dass eine abweichende Regelung

getroffen ist.

Kunde ist der Grundstiickseigentiimer, dessen Grundstiick an die Fernwarmeversorgung

angeschlossen ist.

Kundenanlage ist die Warme- und Warmwasserverteilung im Gebaude des Abnehmers

nach den Anschliissen der Warmetibergabestation.

Versorgungsanlage ist die zu einer Heizzentrale gehdérende Fernwarmeversorgung.
Bestandteile der Versorgungsanlage sind die Heizzentrale, das Fernwarmenetz, die

Hausanschlisse und die Warmeuibergabestationen.
Warmeerzeuger sind die Biogasanlage, Blockheizkraftwerk(e) und Spitzenlastkessel.

Warmeilbergabestation ist die technische Einrichtung, die im Haus des Abnehmers die

Warme zur Verfligung stellt. Sie steht im Eigentum des Versorgers.

§4

Anschluss- und Benutzungsrecht

Jeder Eigentimer und anderweitig dinglich Berechtigte eines in dem Versorgungsgebiet geman
8§ 1 Abs. 2 liegenden, durch eine betriebsfertige Versorgungsleitung erschlossenen bebauten
oder bebaubaren Grundstiicks kann verlangen, dass sein Grundstiick an die 6ffentliche

Fernwarmeversorgung angeschlossen wird (Anschlussrecht).

Nach dem betriebsfertigen Anschluss des Grundstiickes an das Fernwarmeversorgungsgesetz
haben die Anschlussnehmer das Recht, die bendétigten Warmemengen aus den Versorgungs-
anlagen zur Beheizung und zur Gewinnung von Brauchwarmwasser oder Betriebswéarme zu

entnehmen (Benutzungsrecht).
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1)

2)

§5

Anschluss- und Benutzungszwang

Jeder Eigentiumer eines Grundstiicks im Versorgungsgebiet verpflichtet sich, sobald sein
Grundstiick mit einem oder mehreren Gebauden bebaut ist oder mit einer Bebauung begonnen
wird und auf ihm Warmeverbrauchsanlagen betrieben werden sollen, zum Anschluss an die

bestehende Versorgungsanlage (Anschlusszwang).

Der gesamte Warmebedarf ist im vereinbarten Umfang ausschlie3lich aus der Warmelieferung

durch das Versorgungsunternehmen zu decken (Benutzungszwang).

§6

Befreiung vom Anschluss- und Benutzungszwang

Eine Befreiung vom Anschluss- und Benutzungszwang ist nicht moglich.

1)

2)

3)

87

Art der Versorgung

Der Anschluss an das Fernwarmenetz ist vom Grundstiickseigentiimer bei dem Versorger zu
beantragen. Der Antrag ist gleichzeitig mit dem Antrag auf Baugenehmigung zu stellen.

Entsprechende Formulare sind im Kundencenter des Versorgers im Internet erhéaltlich.

Die Warmelieferung erfolgt aufgrund eines schriftlichen privatrechtlichen Vertrages zwischen
dem Versorger und dem Grundstiickseigentiimer. Die Bedingungen des
Versorgungsverhaltnisses richten sich nach der Verordnung tber allgemeine Bedingungen fir
die Versorgung mit Fernwarme (AVBFernwarmeV) vom 20. Juni 1980 (BGBI. | S. 742) in der
jeweils geltenden Fassung und den technischen Anschlussbedingungen fur den Anschluss an

das Fernwérmenetz.

Fir das Vertragsverhaltnis ist der vereinbarte Warmetrager maRgebend. Der Versorger kann
mittels eines anderen Warmetragers versorgen, falls dies in besonderen Fallen aus
wirtschaftlichen oder technischen Griinden zwingend notwendig ist. Die Eigenschaften des
Warmetragers insbesondere in Bezug auf Temperatur und Druck ergeben sich aus den
technischen Anschlussbedingungen (Anlage 2). Diese sind Bestandteil dieser Satzung. Sie
mussen so beschaffen sein, dass der Warmebedarf des Kunden in dem vereinbarten Umfang
gedeckt werden kann. Zur Anderung technischer Werte ist der Versorger nur berechtigt, wenn
die Warmebedarfsdeckung des Kunden nicht beeintrachtigt wird oder die Versorgung aus
technischen Griinden anders nicht aufrechterhalten werden kann oder dies gesetzlich oder

behérdlich vorgeschrieben wird.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

88

Umfang der Versorgung, Benachrichtigung bei Versorgungsunterbrechungen

Der Versorger ist verpflichtet, Warme im vereinbarten Umfang und Qualitéat jederzeit an der

kundeneigenen Warmeibergabestation zur Verfiigung zu stellen. Dies gilt nicht,
a) soweit zeitliche Beschrankungen vertraglich vorbehalten sind,

b) soweit und solange der Versorger an der Erzeugung, dem Bezug oder der Fortleitung des
Warmetréagers durch hohere Gewalt oder sonstige Umstande, deren Beseitigung ihr

wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann, gehindert ist.

Die Versorgung kann unterbrochen werden, soweit dies zur Vornahme betriebsnotwendiger
Arbeiten erforderlich ist. Der Versorger hat jede Unterbrechung oder Unregelmagigkeit
unverziglich zu beheben.

Der Versaorger hat die Grundstiickseigentiimer bei einer nicht nur kurzzeitigen beabsichtigten
Unterbrechung der Versorgung rechtszeitig in geeigneter Weise zu unterrichten. Die Pflicht zur

Benachrichtigung entfallt, wenn sie

a) nach den Umsténden nicht rechtzeitig mdglich ist und der Versorger dies nicht zu vertreten

hat oder
b) die Beseitigung von bereits eingetretenen Unterbrechungen verzégern wirde.

Ist der Kunde berechtigt, die gelieferte Warme an einen Dritten weiterzuleiten, und erleidet dieser
durch Unterbrechung der Fernwarmeversorgung oder durch UnregelmaRigkeiten in der
Belieferung einen Schaden, so haftet das Versorger dem Dritten gegeniiber in demselben

Umfang wie dem Grundstiickseigentimer aus dem Versorgungsvertrag.

Leitet der Kunde die gelieferte Warme an einen Dritten weiter, so hat er im Rahmen seiner
rechtlichen Mdglichkeiten sicherzustellen, dass dieser aus unerlaubter Handlung keine
weitergehenden Schadenersatzanspriiche erheben kann, als sie in den Abs. 1 bis 3 vorgesehen
sind. Der Versorger hat den Kunden hierauf bei Abschluss des Vertrages besonders

hinzuweisen.

Der Kunde hat den Schaden unverziglich dem Versorger mitzuteilen. Leitet der Kunde die
gelieferte Warme an einen Dritten weiter, so hat er diese Verpflichtung auch dem Dritten

aufzuerlegen.

Der Versaorger haftet nicht fir Schaden, die durch Betriebsstérungen der Kundenanlage in Folge

von héherer Gewalt hervorgerufen werden.

Der Versorger haftet auch nicht fir Betriebsstdérungen, die durch technische Defekte

hervorgerufen werden.

Die Fernwarmelieferung kann von dem Versorger wegen dringender betriebsnotwendiger

Arbeiten nach vorheriger Verstandigung des Abnehmers unterbrochen werden.
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1)

2)

3)

4)

5)

1)

2)

3)

89

Grundstiicksbenutzung

Kunden haben fir Zwecke der 6rtlichen Versorgung das Anbringen und Verlegen von Leitungen
zur Zu- und Fortleitung von Fernwdrme Uber ihre im gleichen Versorgungsgebiet liegenden
Grundstiicke und in ihren Gebauden, ferner das Anbringen sonstiger Verteilungsanlagen und
von Zubehor sowie erforderliche Schutzmaflinahmen unentgeltlich zuzulassen. Diese Pflicht
betrifft nur Grundstiicke, die an die Fernwarmeversorgung angeschlossen sind, die vom
Eigentimer in wirtschaftlichem Zusammenhang mit der Fernwarmeversorgung eines
angeschlossenen Grundstiickes genutzt werden oder fir die die Mdglichkeit der
Fernwarmeversorgung sonst wirtschaftlich vorteilhaft ist. Sie entfallt, wenn die Inanspruchnahme
der Grundstiicke den Eigentimer mehr als notwendig oder in unzumutbarer Weise belasten

wirde.

Der Kunde ist rechtzeitig tiber Art und Umfang der beabsichtigten Inanspruchnahme von

Grundstiick und Gebaude zu benachrichtigen.

Wird der Fernwdrmebezug eingestellt, so hat der Grundstuckseigentiimer die Entfernung der
Einrichtung zu gestatten oder sie auf Verlangen des Versorgers noch funf Jahre unentgeltlich zu

dulden, es sei denn, dass ihm dies nicht zugemutet werden kann.

Hat der Kunde zur Sicherung des Versorgers nach Abs. 1 eingeraumten Rechte vor
Inkrafttreten dieser Satzung die Eintragung einer Dienstbarkeit bewilligt, so bleibt die der

Bewilligung zugrundeliegende Vereinbarung unberihrt.

Die Abs. 1 bis 4 gelten nicht fur 6ffentliche Verkehrswege und Verkehrsflachen sowie fur
Grundstuicke, die durch Planfeststellung fir den Bau von 6ffentlichen Verkehrswegen und

Verkehrsflachen bestimmt sind.

§10

Baukostenzuschiisse

Der Versorger ist berechtigt, von den Anschlussnehmern einen angemessenen
Baukostenzuschuss zur teilweisen Abdeckung der bei wirtschaftlicher Betriebsfiihrung
notwendigen Kosten fir die Erstellung oder Verstarkung von der ortlichen Versorgung dienenden

Verteilungsanlagen zu verlangen.

Die Hohe des Baukostenzuschusses ist in dem entsprechenden Preisblatt des Versorgers

aufgefuhrt. Dieser wird auf der Internetseite des Versorgers veroffentlicht.

Ein weiterer Baukostenzuschuss darf nur dann verlangt werden, wenn der Anschlussnehmer

seine Leistungsanforderung wesentlich erhéht. Er ist nach Abs. 2 zu bemessen.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

§11

Hausanschluss

Hausanschlisse gehoren zu den Betriebsanlagen des Versorgers und stehen in dessen
Eigentum, es sei denn, dass eine abweichende Vereinbarung getroffen ist. Sie werden
ausschlieBlich vom Versorger hergestellt, angeschafft, verbessert, unterhalten, erneuert,

geandert, abgetrennt und beseitigt.

Art, Zahl, Nennweite und Fiihrung der Hausanschliisse sowie deren Anderung werden nach
Anhérung des Kunden und unter Wahrung seiner berechtigten Interessen von dem Versorger
bestimmt. Es bestimmt auch wo und an welche Versorgungsleitung anzuschlieRen ist. Soll der
Hausanschluss auf Wunsch des Grundstickseigentiimers nachtraglich geédndert werden, so
kann das Versorger verlangen, dass die ndheren Einzelheiten einschlie3lich der Kostentragung

vorher in einer gesonderten Vereinbarung geregelt werden.

Hausanschlisse miissen jederzeit zuganglich und vor Beschadigungen geschiitzt sein. Der
Anschlussnehmer hat die baulichen Voraussetzungen fur die sichere Errichtung des
Hausanschlusses zu schaffen. Der Versorger kann hierzu schriftlich eine angemessene Frist
setzen. Der Grundstiickseigentiimer darf keine Einwirkungen auf den Hausanschluss vornehmen
oder vornehmen lassen. Die Hausanschlussleitung darf auf einer Gesamtbreite von zwei Metern

nicht tiberbaut werden.

Jede Beschadigung des Hauanschlusses, insbesondere Leckagen sowie sonstige Storungen

sind dem Versorger unverziiglich mitzuteilen.

Der Kunde hat dem Versorger unentgeltlich einen geeigneten Raum oder Platz zur
Unterbringung von Mess-, Regel-und Absperreinrichtungen, Umformern und weiteren
technischen Einrichtungen zur Verfigung zu stellen, soweit diese zu seiner Versorgung
erforderlich sind. Der Versorger darf die Einrichtungen auch fur andere Zwecke benutzen,

soweit dies fur den Anschlussnehmer zumutbar ist.

Der Versorger und dessen Beauftragte schlieen die Warmelbergabestation entsprechend den
technischen Bestimmungen an das Verteilungsnetz des Versorgers an. Der Versorger setzt die

Anlage priméarseitig in Betrieb.

§ 11 Abs. 3 und 4 bleiben unbertihrt.
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§12

Aufwendungsersatz fir Hausanschlisse

1) Der Versorger ist berechtigt, vom Anschlussnehmer die Erstattung der bei wirtschaftlicher

Betriebsfiihrung notwendigen Kosten fur
a) die Erstellung des Hausanschlusses,

b) die Veranderungen des Hausanschlusses, die durch eine Anderung oder Erweiterung seiner

Anlage erforderlich oder aus anderen Griinden von ihm veranlasst werden,
zu verlangen. Die Kosten sind tiber eine Pauschale zu erstatten.

2) Erstattungspflichtig ist, wer bei der Erstellung, Anderung oder Erweiterung Eigentiimer oder Erb-

bauberechtigter des Grundstiicks ist.

3) Der Aufwendungsersatz richtet sich nach dem auf der Internetseite des Versorgers im Internet

veroffentlichten Preisblattes.

§13

Kundenanlage

1) Fir die ordnungsgeméafRe Errichtung, Erweiterung, Anderung und Unterhaltung der

Kundenanlage ist der Versorger verantwortlich.

2) Die Kundenanlage darf nur vom Versorger unter Beachtung der Vorschriften dieser Satzung und
anderer gesetzlicher oder behérdlicher Bestimmungen sowie nach den anerkannten Regeln der
Technik errichtet, erweitert, gedndert und unterhalten werden. Der Versorger ist berechtigt, die
Ausfihrung der Arbeiten zu Uberwachen.

3) Anlagenteile kbnnen sowohl vor den Messeinrichtungen als auch in der Kundenanlage verplombt
werden, um eine einwandfreie Messung zu gewahrleisten. Die dafir erforderliche Ausstattung
der Kundenanlage wird Versorgers veranlasst.

4) Es dirfen nur Materialien und Geréate verwendet werden, die entsprechend den anerkannten
Regeln der Technik beschaffen sind. Das Zeichen einer amtlich anerkannten Prifstelle
bekundet, dass die Voraussetzungen erfillt sind.

5) Die vom Versorger installierte Kundenanlage bzw. Warmelibergabestation wird entsprechend

der notwendigen Ausfihrung dem Kunden in Rechnung gestellt.
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1)

2)

3)

1)

2)

3)

1)

2)

§14

Zulassung und Inbetriebnahme der Kundenanlage

Der Versorger oder dessen Beauftragte schliel3en die Kundenanlage erstmalig an das

Verteilungsnetz an und der Versorger setzt sie in Betrieb.

Jede Inbetriebsetzung der Kundenanlage ist beim Versorger zu beantragen. Dabei ist das

Anmeldeverfahren des Versorgers einzuhalten.

Der Versorger kann fir jede weitere Inbetriebsetzung der Kundenanlage vom Kunden

Kostenerstattung verlangen; die Kosten kénnen pauschal berechnet werden.

§15

Uberprifung der Kundenanlage

Der Versorger ist berechtigt, die Kundenanlage vor und nach ihrer Inbetriebsetzung zu
Uberprifen. Er hat den Kunden auf erkannte Sicherheitsméangel aufmerksam zu machen und

kann deren Beseitigung verlangen.

Werden Méangel festgestellt, welche die Sicherheit gefahrden oder erhebliche Stérungen
erwarten lassen, so ist der Versorger berechtigt, den Anschluss oder die Versorgung zu

verweigern; bei Gefahr fiir Leib oder Leben ist der Versorger hierzu verpflichtet.

Durch Vornahme oder Unterlassung der Uberpriifung der Kundenanlage sowie durch deren
Anschluss an das Verteilungsnetz bernimmt der Versorger keine Haftung fur die Mangelfreiheit
der Kundenanlage. Dies gilt nicht, wenn der Versorger bei einer Uberpriifung Mangel festgestellt

hat, die eine Gefahr fir Leib oder Leben darstellen.

§16

Betrieb, Erweiterung und Anderung von Kundenanlage und Verbrauchseinrichtungen,

Mitteilungspflichten

Anlage und Verbrauchseinrichtungen sind so zu betreiben, dass Stérungen anderer Kunden und
storende Ruckwirkungen auf Einrichtungen des Fernwarmeversorgungsunternehmens oder

Dritter ausgeschlossen sind.

Erweiterungen und Anderungen der Anlage sowie die Verwendung zusétzlicher
Verbrauchseinrichtungen sind dem Versorger mitzuteilen, soweit sich dadurch preisliche

Bemessungsgrofien andern oder sich die vorzuhaltende Leistung erhéht.
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§17

Zutrittsrecht

Der Kunde hat dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des Versorgers den Zutritt zu

seinen RAumen zu gestatten, soweit dies fir die Prifung der technischen Einrichtungen, zur

Wahrnehmung sonstiger Rechte und Pflichten nach dieser Satzung, insbesondere zur Auslesung,

oder zur Ermittlung preislicher Bemessungsgrundlagen erforderlich und vereinbart ist.

1)

2)

1)

2)

3)

4)

§18

Technische Anschlussbedingungen

Der Versorger ist berechtigt, weitere technische Anforderungen an den Hausanschluss und
andere Anlagenteile sowie an den Betrieb der Anlage festzulegen, soweit dies aus Griinden der
sicheren und stérungsfreien Versorgung, insbesondere im Hinblick auf die Erfordernisse des
Verteilungsnetzes und der Erzeugungsanlagen notwendig ist. Diese Anforderungen dirfen den

anerkannten Regeln der Technik nicht widersprechen.

Der Anschluss bestimmter Verbrauchseinrichtungen kann von der vorherigen Zustimmung des
Versorgers abhéngig gemacht werden. Die Zustimmung darf nur verweigert werden, wenn der
Anschluss eine sichere und stérungsfreie Versorgung geféahrden wirde. Diese technischen
Anschlussbedingungen sind in der Anlage 2 dieser Satzung zusammengestellt. Diese

technischen Anschlussbedingungen sind Bestandteil dieser Satzung.

8§19
Messung

Zur Ermittlung des verbrauchsabhangigen Entgeltes hat der Versorger Messeinrichtungen zu
verwenden, die den eichrechtlichen Vorschriften entsprechen missen. Die gelieferte

Warmemenge ist durch Messung festzustellen (Warmemengenmessung).

Der Versaorger hat dafiir Sorge zu tragen, dass eine einwandfreie Anwendung der in Abs. 1

genannten Verfahren gewébhrleistet ist.

Der Versorger verarbeitet fir den reibungslosen Betrieb und eine dafir erforderliche Regelung
des Gesamtsystems Verbrauchsdaten. Diese Verarbeitung erfolgt nach den geltenden
Datenschutzbestimmungen.

Die Messeinrichtung wird vom Versorger gegen die Erstattung eines Messpreises zur Verfligung

gestellt.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

§20

Warmemengenzahler

Der Versorger ist berechtigt, einen elektronischen Warmemengenzahler zu verwenden. Mithilfe
dieser elektronischen Warmemengenzéahler durfen verbrauchsbezogene relevante Daten

erhoben, gespeichert und verarbeitet werden.

Die in einem elektronischen Warmemengenzahler gespeicherten Daten zur Abrechnung dirfen
turnusmafig ausgelesen werden, soweit dies zur Abrechnung oder Zwischenabrechnung
erforderlich ist. Sie durfen in gleicher Weise anlassbezogen ausgelesen werden, soweit dies im
Einzelfall zur Abwehr von Gefahren fiir den ordnungsgemafen Betrieb der kommunalen
Fernwarmeversorgungsanlage erforderlich ist. Zu anderen Zwecken ist eine Auslesung der

gespeicherten Daten nicht zuldssig.

Ausgelesene Daten dirfen nur zu den Zwecken von Absatz 2 genutzt oder verarbeitet werden.
Nach Abs. 2 Satz 1 ausgelesene und gespeicherte Daten sind entsprechend den jeweiligen
Datenschutzbestimmungen zu I6schen. Nach Abs. 2 Satz 2 ausgelesene Daten sind, soweit sie
fur die dort genannten Zwecke nicht mehr benétigt werden, spéatestens aber fiinf Jahre nach ihrer

Auslesung zu léschen.

Der elektronische Warmemengenzahler ist Eigentum des Versorgers. Die Lieferung,
Aufstellung, technische Uberwachung, Unterhaltung, Auswechslung und Entfernung des
Warmemengenzéhlers sind Aufgabe des Versorgers; er bestimmt auch Art, Zahl und Grol3e der
Warmemengenzéahler sowie ihren Aufstellungsort. Bei der Aufstellung hat der Versorger so zu
verfahren, dass eine einwandfreie Messung gewabhrleistet ist; es hat den Grundstiickseigentiimer

zuvor anzuhdren und seine berechtigten Interessen zu wahren.

Der Versorger ist verpflichtet, auf Verlangen des Grundstiickseigentimers den elektronischen
Warmemengenzahler zu verlegen, wenn dies ohne Beeintrachtigung einer einwandfreien
Messung mdglich ist. Der Versorger kann die Verlegung davon abhéngig machen, dass der

Grundstiickseigentiimer sich verpflichtet, die Kosten zu Gbernehmen.

Der Grundstiickseigentiimer haftet fir das Abhandenkommen und die Beschadigung der
Warmemengenzahler sowie Mess- und Regeleinrichtungen, soweit ihn hieran ein Verschulden
trifft. Er hat den Verlust, Beschadigungen und Stérungen dieser Einrichtungen dem Versorger
unverziglich mitzuteilen. Er ist verpflichtet, sie vor Abwasser, Schmutz- und Grundwasser sowie

vor Frost zu schitzen.

Der Versorger erhebt fur die Nachprifung des Warmemengenzahlers gemali § 21 dieser
Satzung Aufwendungsersatz von den Grundstiickseigentiimern, soweit eine Abweichung der

gesetzlichen Verkehrsfehlergrenzen nicht festgestellt wird.

Fernwarmesatzung der Stadt Beverungen vom 15.05.2020 Seite 13 von 17



1)

2)

1)

2)

1)

§21

Nachprifung von Messeinrichtungen

Der Kunde kann jederzeit die Nachprifung der Messeinrichtung verlangen. Bei
Messeinrichtungen, die den eichrechtlichen Vorschriften entsprechen missen, kann er die
Nachprifung durch eine Eichbehérde oder eine staatlich anerkannte Prifstelle im Sinne des §
40 Mess- und Eichgesetz (MessEG) verlangen. Stellt der Kunde den Antrag auf Prifung nicht
beim Versorger, so hat er sie vor Antragsstellung zu benachrichtigen.

Die Kosten der Priifung fallen dem Versorger zur Last, falls die Abweichung die gesetzlichen

Verkehrsfehlergrenzen Uberschreitet, sonst dem Kunden.

§22

Ablesung

Die Ablesung der fur die Verbrauchsabrechnung relevanten Daten des Versorgungsgebiets
erfolgt manuell. Sie kann auch Uber eine Fernauslesung seitens des Versorgers erfolgen. Bei
technischen Stérungen oder sonstigen in § 20 Abs. 2 Satz 2 genannten Anlassen werden die
Warmemengenzéahler nach Vereinbarung eines Termins mit dem Grundstickseigentiimer von
einem Beauftragten des Versorgers abgelesen. Der Grundstickseigentimer hat daftir zu

sorgen, dass die Warmemengenzahler leicht zuganglich sind.

Solange der Beauftragte des Versorgers die Rdume des Kunden nicht zum Zwecke der
Ablesung fir die in Abs. 1 Satz 2 genannten Féllen betreten kann, darf das Versorger den
Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung schéatzen. Die tatséchlichen Verhaltnisse sind

angemessen zu berucksichtigen.

§23

Berechnungsfehler

Ergibt eine Prifung der Messeinrichtungen eine nicht unerhebliche Ungenauigkeit oder werden
Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetrages festgestellt, so ist der zu viel oder zu wenig
berechnete Betrag zu erstatten oder nachzuentrichten. Ist die Grol3e des Fehlers nicht
einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an, so ermittelt der Versorger
den Verbrauch fir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung aus dem Durchschnittsverbrauch
des ihr vorhergehenden und des der Feststellung des Fehlers nachfolgenden Ablesezeitraums
oder auf Grund des vorjahrigen Verbrauchs durch Schéatzung; die tatsachlichen Verhaltnisse sind

angemessen zu berucksichtigen.
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2) Anspriche nach Abs. 1 sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Zeitraum
beschrankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann Uber einen grof3eren Zeitraum

festgestellt werden, in diesem Fall ist der Anspruch auf langstens zwei Jahre beschrankt.

§24

Verwendung der Warme

1) Die Warme wird nur fur die eigenen Zwecke des Kunden und seiner Mieter zur Verfigung
gestellt. Die Weiterleitung an sonstige Dritte ist nur mit schriftlicher Zustimmung des Versorgers
zuléssig. Diese muss erteilt werden, wenn dem Interesse an der Weiterleitung nicht
Uberwiegende versorgungswirtschaftliche Griinde entgegenstehen.

2) Heizwasser darf den Anlagen, solange nichts anderes vereinbart ist, nicht entnommen werden. Es

darf weder verandert noch verunreinigt werden.

§25

Ahndung bei VerstéRen sowie ZwangsmalRnahmen

1) Ordnungswidrig nach handelt, wer vorsatzlich oder fahrlassig

1. einederin 87 Abs. 1 Satz 1, § 11 Abs. 4, § 14 Abs. 2 und festgelegten und hierauf

gestitzten Anzeige-, Nachweis-, Antrags- oder Meldepflicht verletzt,
2. entgegen § 8 Abs. 5 Satz 2 die Meldepflicht einem Dritten nicht auferlegt,

3. entgegen § 11 Abs. 3 Satz 4 auf den Hausanschluss Einwirkungen vornimmt oder

vornehmen lasst,
4. entgegen § 11 Abs. 3 Satz 5 die Hausanschlussleitung Uiberbaut,
5. entgegen § 13 Abs. 2 die Kundenanlage errichtet, erweitert, &ndert und unterhalt.
2) Die Ordnungswidrigkeit kann mit einer GeldbufR3e bis zu 10.000 Euro geahndet werden.

3) Nach anderen Rechtsvorschriften bestehende Ordnungswidrigkeitentatbesténde bleiben

unberihrt.
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1)

2)

3)

4)

1)

2)

§26

Abrechnung, Preisanderungsklauseln

Der Energieverbrauch ist nach Wahl des Versorgers monatlich oder in anderen Zeitabschnitten,

die jedoch zwélf Monate nicht wesentlich Uberschreiten diirfen, abzurechnen.

Der Versorger ist verpflichtet, in ihren Rechnungen fir Lieferungen an Kunden die geltenden
Preise, den ermittelten Verbrauch im Abrechnungszeitraum und den Verbrauch im
vergleichbaren Abrechnungszeitraum des Vorjahres anzugeben. Sofern der Versorger aus
Grunden, die er nicht zu vertreten hat, den Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der geschéatzte

Verbrauch anzugeben.

Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraums die Preise, so wird der fiir die neuen Preise
malf3gebliche Verbrauch zeitanteilig berechnet sofern ein stichtagsbezogener Messwert nicht
vorliegt; jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen sind auf der Grundlage der fiir die jeweilige
Abnehmergruppe maf3geblichen Erfahrungswerte angemessen zu beriicksichtigen.

Entsprechendes gilt bei Anderung des Umsatzsteuersatzes.

Preisanderungsklauseln dirfen nur so ausgestaltet sein, dass sie sowohl die Kostenentwicklung
bei Erzeugung und Bereitstellung der Fernwarme durch den Versorger als auch die jeweiligen
Verhéltnisse auf dem Warmemarkt angemessen bertcksichtigen. Sie missen die mafRgeblichen
Berechnungsfaktoren vollstandig und in allgemein verstéandlicher Form ausweisen. Bei
Anwendung der Preisdnderungsklauseln ist der prozentuale Anteil des die Brennstoffkosten
abdeckenden Preisfaktors nach der jeweiligen Preisdnderung entsprechend dem vom Versorger

auf seiner Internetseite zu veroffentlichenden Preisblatt gesondert auszuweisen.

§27

Abschlagszahlungen

Wird der Verbrauch fir mehrere Monate abgerechnet, so kann der Versorger fir die nach der
letzten Abrechnung verbrauchte Fernwarme sowie fir deren Bereitstellung und Messung
Abschlagszahlungen verlangen. Die Abschlagszahlung auf das verbrauchsabhéngige Entgelt ist
entsprechend dem Verbrauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum anteilig zu berechnen. Ist eine
solche Berechnung nicht méglich, so bemisst sich die Abschlagszahlung nach dem
durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein

Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies angemessen zu beriicksichtigen.

Andern sich die Entgelte, so kénnen die nach der Entgeltanderung anfallenden
Abschlagszahlungen mit dem Vomhundertsatz der Entgeltdnderung entsprechend angepasst

werden.
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3)

1)

2)

3)

4)

Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschlagszahlungen verlangt wurden, so ist der
Ubersteigende Betrag unverziglich zu erstatten, spatestens aber mit der nachsten
Abschlagsforderung zu verrechnen. Nach Beendigung des Versorgungsverhaltnisses sind zu viel

gezahlte Abschlage unverziglich zu erstatten.

§28

Einstellung der Versorgung, fristlose Kiindigung

Der Versorger ist berechtigt, die Versorgung fristlos einzustellen, wenn der Kunde dieser

Satzung zuwiderhandelt und die Einstellung erforderlich ist, um
1. eine unmittelbare Gefahr fiir die Sicherheit von Personen oder Anlagen abzuwenden,

2. den Verbrauch von Fernwarme unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der

Messeinrichtungen zu verhindern oder

3. zu gewabhrleisten, dass Stérungen anderer Kunden oder stérende Rickwirkungen auf

Einrichtungen des Unternehmens oder Dritter ausgeschlossen sind.

Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterfillung einer Zahlungsverpflichtung
trotz Mahnung, ist der Versorger berechtigt, die Versorgung zwei Wochen nach Androhung
einzustellen. Dies gilt nicht, wenn der Kunde darlegt, dass die Folgen der Einstellung aul3er
Verhaltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung stehen, und hinreichende Aussicht besteht, dass
der Kunde seinen Verpflichtungen nachkommt. Der Versorger kann mit der Mahnung zugleich

die Einstellung der Versorgung androhen.

Der Versorger hat die Versorgung unverziiglich wiederaufzunehmen, sobald die Griinde fir ihre
Einstellung entfallen sind und der Kunde die Kosten der Einstellung und Wiederaufnahme der

Versorgung ersetzt hat. Die Kosten kénnen pauschal berechnet werden.

Der Versaorger ist in den Fallen des Abs.1 berechtigt, das Vertragsverhaltnis fristlos zu
kundigen, in den Fallen der Nrn. 1 und 3 jedoch nur, wenn die Voraussetzungen zur Einstellung
der Versorgung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen nach Abs. 2 ist der
Versorger zur fristlosen Kiindigung berechtigt, wenn sie zwei Wochen vorher angedroht wurde;

Abs. 2 Satz 2 und 3 gilt entsprechend.

§29

Inkrafttreten

Diese Satzung tritt am Tage nach ihrer Bekanntmachung in Kraft.

Beverungen, den 15.05.2020
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WARMEPREISE
FUR DAS WOHNGEBIET ,AM DRECKWEGE" IN BEVERUNGEN

PREISSTAND 1. JANUAR 2021

Das neue Beverunger Wohngebiet ,,Am Dreckwege"” wird Grundlage fur unsere Warmelieferung sind die gesetzliche
von Energieservice Westfalen Weser mit umweltfreundlicher Verordnung tber Allgemeine Bedingungen flr
Nahwérme fir die Raumheizung und die Warmwasserberei- die Versorgung mit Fernwarme (AVBFernwarmeV)"” vom
tung versorgt. Die Warme wird vorranging in einer benach- 20. Juni 1980 in der jeweils geltenden Fassung sowie die
barten Biogasanlage klimaneutral erzeugt und diese bei Bedarf ~ , Erganzenden Bedingungen zur AVBFernwarmeV" von
durch hocheffiziente, erdgasbetriebene Blockheizkraftwerke Energieservice Westfalen Weser.

unterstiitzt. Uber Nahwarmeleitungen wird die Warme in die
einzelnen Wohngebaude geliefert.

PREISE

Ihr Warmepreis setzt sich aus einem Arbeits-, Mess- und Grundpreis zusammen. Die Betrdge in Klammern enthalten die gesetzli-
che Umsatzsteuer von 19 % und wurden gerundet. Nahere Erlauterungen dazu finden Sie auch auf der Rlckseite.

PREISE WARME
max. 10 kW Anschlussleistung (reine Heizleistung), max. ein Warmemengenzahler

Arbeitspreis ct/kWh Messpreis €/Jahr Grundpreis €/Jahr
Vertragslaufzeit 10 Jahre* 6,79 (8,08) 96,00 (114,24) 256,00 (304,64)

* Als Kunde haben Sie alle zwei Jahre ein einseitiges Kindigungsrecht.

WIE SETZT SICH IHR WARMEPREIS ZUSAMMEN?

Arbeitspreis Grundpreis
Der Arbeitspreis beinhaltet die Kosten fir Brennstoff und Strom,  Der Grundpreis steht fir die Investitionskosten der Warme-
die flr den Betrieb der Energiezentrale und des Nahwarme- erzeugungsanlagen einschlieRlich der vertraglich vereinbarten

netzes bendtigt werden. Er wird fUr jede Kilowattstunde (kWh)  Peripherie sowie deren Reparatur und Instandhaltungskosten.
Warme berechnet, die in der Wohn- oder Geschéftseinheit
verbraucht wird.

Messpreis

Der Messpreis wird flr die jahrlichen Kosten der Zahl- und
Messeinrichtungen, der Erfassung der Zéhlerstande und der
Abrechnungsmodalitdten berechnet. Der Messpreis gilt je
Wohn- oder Geschéftseinheit.

WEnergieservice

Westfalen Weser
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STEUERN

Umsatzsteuer

Zusatzlich zu den Nettobetragen wird die Umsatzsteuer in

der jeweils glltigen Hohe, zurzeit 19 %, berechnet. Bei der
Berechnung der Bruttopreise kénnen sich Rundungsdifferenzen
ergeben, so dass die Nettopreise mafdgeblich sind.

Preisanderungen

Die vorgenannten Preise gelten bis zum 31. Méarz 2023.
Energieservice Westfalen Weser wird die WWarmepreise nach
einer festen Formel gemafs § 24 (4) der AVBFernwarmeV
entsprechend der Veranderungen der Kostenentwicklung auf
dem Energiemarkt jeweils zum 1. April eines Jahres, beginnend
ab dem 1. April 2023, anpassen.

Offentliche Abgaben, sonstige Belastungen

Wird die Erzeugung, der Bezug, die Weiterleitung, die Vertei-
lung oder die Abgabe von Warme nach Vertragsschluss mit
zusatzlichen oder hoheren Steuern, Abgaben, Geblhren oder
Umlagen belegt, die nicht gesondert im Vertrag abgerechnet
werden, erhéht sich das vom Kunden zu zahlende Entgelt
um die hieraus entstehenden Mehrkosten in der jeweils
geltenden Hohe.

beverungen

weserbergland

Dies gilt entsprechend, falls die Erzeugung, der Bezug, die
Weiterleitung, die Verteilung oder die Abgabe von Warme nach
Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten, allgemein
verbindlichen Belastung belegt wird, soweit diese unmittel-
baren Einfluss auf die Kosten fiir die nach diesem Vertrag
geschuldeten Leistungen hat. Damit sind auch finanziell genau
zu beziffernde Mehrbelastungen aus gesetzlichen Anderun-
gen, behordlichen oder sonstigen MalRnahmen (insbesondere
Emissionshandel mit Umweltzertifikaten) gemeint.

Entlastungen (insbesondere Steuervergiinstigungen) flihren
zu einer entsprechenden Reduzierung des vom Kunden zu
zahlenden Entgelts.

Eine Preisanpassung gilt ab dem Zeitpunkt, ab dem die
Belastung bzw. Entlastung wirksam wird. Eine Preisanpassung
erfolgt nicht, soweit die Mehr oder Minderkosten nach Hohe
und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei Vertragsschluss
konkret vorhersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche
Regelung der Preisanpassung entgegensteht.

SIE HABEN FRAGEN ODER MOCHTEN WEITERE INFORMATIONEN?

WIR BERATEN SIE GERN!

Mo. bis Do. 8.00 Uhr bis 16.00 Uhr

Fr. 8.00 Uhr bis 14.00 Uhr

Energieservice Westfalen Weser GmbH
Rolandsweg 80 | 33102 Paderborn | Telefon: 056251/503-32 11
esw-vertrieb@ww-energie.com | www.energieservice-ww.com

T 05251/503-3211

WW Energieservice
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INFORMATIONEN ZUM NAHWARMEANSCHLUSS
IM WOHNGEBIET ,,AM DRECKWEGE" IN BEVERUNGEN

Das neue Beverunger Wohngebiet ,,Am Dreckwege” wird Die Kosten fur den Nahwarmeanschluss teilen sich auf in

von Energieservice Westfalen Weser mit umweltfreundlicher einen Baukostenzuschuss fiir das vorgelagerte Nahwéarmenetz
Nahwéarme fir die Raumheizung und die WWarmwasserberei- gemal 89 der ,Verordnung Uber Allgemeine Bedingungen
tung versorgt. Die Wéarme wird vorranging in einer benach- flr die Versorgung mit Fernwarme (AVBFernwéarmeV)’ einen
barten Biogasanlage klimaneutral erzeugt und diese bei Bedarf ~ Anschlusskostenbeitrag gemafs § 10 AVBFernwarmeV und
durch hocheffiziente, erdgasbetriebene Blockheizkraftwerke einen einmaligen Zuschuss flr die Bereitstellung der Warme-
unterstiitzt. Uber Nahwiarmeleitungen wird die Warme in die Ubergabestation.

einzelnen Wohngebéaude geliefert.
Die Preise in Klammern enthalten die gesetzliche Umsatz-

Mit dieser Information erhalten Sie einen Uberblick Gber die steuer von 19 % und wurden gerundet. MalRgeblich sind
Kosten eines Nahwarmeanschlusses und die technischen die Nettopreise.
Anforderungen.

1. Baukostenzuschuss

PREISE
Anschlussleistung bis 10kW (reine Heizleistung, z. B. Einfamilienhaus) 2.300€ (2.737,00)€
Anschlussleistung ab 10kW (reine Heizleistung) individuelle Kalkulation

2. Anschlusskostenbeitrag

Der Anschlusskostenbeitrag ist pauschaliert und gilt fir eine maximal 10kW. GréRere Nahwéarmehausanschlisse ab 10 kW
Anschlussléange bis 10 m und eine Anschlussleistung von werden individuell fir Sie kalkuliert und angeboten.
PREISE
Anschlusslédnge bis maximal 10 m 1.700,00 € (2.023,00) €
Bei Eigenleistung*® 1.200,00 € (1.428,00) €

* Als Anschlussnehmer sind Sie berechtigt, auf Ihrem Privatgrundstiick Erdarbeiten unter Einhaltung der von Energieservice Westfalen Weser mitgeteilten technischen Vorgaben in Eigenleistung
und auf eigene Verantwortung zu erbringen. Fiir den selbst geschachteten Graben werden zu Gunsten des Anschlussnehmers 500,00 € (netto) kostenmindernd beriicksichtigt. Das Verfiillen des
Grabens erfolgt durch Energieservice Westfalen Weser.

WEnergieservice

Westfalen Weser
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3. Warmeilibergabestation

Die WarmeUbergabestation Ubertragt die Warme aus dem
Nahwarmenetz in das kundenseitige Warmeverteilsystem
und wird von uns geliefert, installiert und unterhalten. Sie
verbleibt im Eigentum von Energieservice Westfalen Weser.

PREISE

beverungen

weserbergland

Sie zahlen lediglich einen einmaligen Zuschuss. Der Einbau
einer Warmedbergabestation wird Uber das Programlmm
Lprogres.nrw” aktuell mit 1.500 € vom Land Nordrhein-
Westfalen gefordert.

Warmeulbergabestation bis 10 kW

4.500,00€ (5.355,00)€

4.Technische Anschlussbedingungen

Die Vorgaben zu der technischen Ausfiihrung des Nahwarme-
hausanschlusses, der Warmetlbergabestation und der
Anbindung an |hre Hausinstallation entnehmen Sie bitte den

Technischen Anschlussbedingungen von Energieservice
Westfalen Weser fiir das Wohngebiet ,,Am Dreckwege"

SIE HABEN FRAGEN ODER MOCHTEN WEITERE INFORMATIONEN?

WIR BERATEN SIE GERN!

Mo. bis Do. 8.00 Uhr bis 16.00 Uhr

Fr. 8.00 Uhr bis 14.00 Uhr

Energieservice Westfalen Weser GmbH
Rolandsweg 80 | 33102 Paderborn | Telefon: 056251/503-32 11

esw-vertrieb@ww-energie.com | www.energieservice-ww.com

T 05251/503-3211

WW Energieservice
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42000

Verordnung lber Allgemeine Bedingungen fir die Versorgung mit Fern-
warme (AVBFernwarmeV) vom 20. Juni 1980 (Bundesgesetzblatt Teil |,
S.742), zuletzt gedndert durch Art.16 des Gesetzes vom 25. Juli 2013
(Bundesgesetzblatt Teil |, S. 2722)

Auf Grund des § 27 des Gesetzes zur Regelung des Rechts der Aligemeinen
Geschéftsbedingungen vom 9. Dezember 1976 (BGBI. | S. 3317) wird mit
Zustimmung des Bundesrates verordnet:

§1
Q)]

@)
(3)

@

§2
0

@

3

§3

Gegenstand der Verordnung

Soweit Fernwarmeversorgungsunternehmen fiir den Anschluf} an die Fern-
warmeversorgung und fiir die Versorgung mit Fernwéarme Vertragsmuster
oder Vertragsbedingungen verwenden, die flir eine Vielzahl von Vertrégen
vorformuliert sind (allgemeine Versorgungsbedingungen), gelten die §§ 2
bis 34. Diese sind, soweit Absatz 3 und § 35 nichts anderes vorsehen, Be-
standteil des Versorgungsvertrages.

Die Verordnung gilt nicht fuir den Anschluf} und die Versorgung von Indu-
strieunternehmen.

Der Vertrag kann auch zu allgemeinen Versorgungsbedingungen abgeschlos-
sen werden, die von den §§ 2 bis 34 abweichen, wenn das Fernwarmever-
sorgungsunternehmen einen Vertragsabschluf} zu den allgemeinen Bedin-
gungen dieser Verordnung angeboten hat und der Kunde mit den Ab-
weichungen ausdriicklich einverstanden ist. Auf die abweichenden Bedin-
gungen sind die §§ 3 bis 11 des Gesetzes zur Regelung des Rechts der All-
gemeinen Geschaftsbedingungen anzuwenden. Von der in § 18 enthaltenen
Verpflichtung, zur Ermittlung des verbrauchsabhéngigen Entgelts Mef3ein-
richtungen zu verwenden, darf nicht abgewichen werden.

Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat seine allgemeinen Versor-
gungsbedingungen, soweit sie in dieser Verordnung nicht abschlieend
geregelt sind oder nach Absatz 3 von den §§ 2 bis 34 abweichen, ein-
schlie3lich der dazugehorenden Preisregelungen und Preislisten in geeig-
neter Weise 6ffentlich bekanntzugeben.

Vertragsabschlufl

Der Vertrag soll schriftlich abgeschlossen werden. Ist er auf andere Weise
zustande gekommen, so hat das Fernwadrmeversorgungsunternehmen den
Vertragsabschlufl dem Kunden unverziiglich schriftlich zu bestatigen. Wird
die Bestatigung mit automatischen Einrichtungen ausgefertigt, bedarf es
keiner Unterschrift. Im Vertrag oder in der Vertragsbestatigung ist auf die
allgemeinen Versorgungsbedingungen hinzuweisen.

Kommt der Vertrag dadurch zustande, dass Fernwdrme aus dem Vertei-
lungsnetz des Fernwdrmeversorgungsunternehmens entnommen wird, so
ist der Kunde verpflichtet, dies dem Unternehmen unverziiglich mitzu-
teilen. Die Versorgung erfolgt zu den fir gleichartige Versorgungsverhalt-
nisse geltenden Preisen.

Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist verpflichtet, jedem Neukunden
bei Vertragsabschluf3 sowie den brigen Kunden auf Verlangen die dem
Vertrag zugrunde liegenden allgemeinen Versorgungsbedingungen ein-
schlieBlich der dazugehdrenden Preisregelungen und Preislisten unent-
geltlich auszuhandigen.

Bedarfsdeckung

Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat dem Kunden im Rahmen des
wirtschaftlich Zumutbaren die Moglichkeit einzurdumen, den Bezug auf den
von ihm gewinschten Verbrauchszweck oder auf einen Teilbedarf zu beschrén-
ken. Der Kunde ist verpflichtet, seinen Warmebedarf im vereinbarten Umfange
aus dem Verteilungsnetz des Fernwarmeversorgungsunternehmens zu decken.
Er ist berechtigt, Vertragsanpassung zu verlangen, soweit er den Warmebedarf
unter Nutzung regenerativer Energiequellen decken will; Holz ist eine regenera-
tive Energiequelle im Sinne dieser Bestimmung.
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Art der Versorgung

Das Fernwarmeversorgungsunternehmen stellt zu den jeweiligen allge-
meinen Versorgungsbedingungen Dampf, Kondensat oder Heizwasser als
Warmetrager zur Verfliigung.

Anderungen der allgemeinen Versorgungsbedingungen werden erst nach
offentlicher Bekanntgabe wirksam.

Fir das Vertragsverhaltnis ist der vereinbarte Warmetrager mafigebend.
Das Fernwéarmeversorgungsunternehmen kann mittels eines anderen
Warmetragers versorgen, falls dies in besonderen Féllen aus wirtschaft-
lichen oder technischen Griinden zwingend notwendig ist. Die Eigen-
schaften des Warmetrdgers insbesondere in Bezug auf Temperatur und
Druck ergeben sich aus den technischen Anschlufbedingungen. Sie miissen
so beschaffen sein, dass der Warmebedarf des Kunden in dem vereinbarten
Umfang gedeckt werden kann. Zur Anderung technischer Werte ist das
Unternehmen nur berechtigt, wenn die Warmebedarfsdeckung des Kunden
nicht beeintrachtigt wird oder die Versorgung aus technischen Griinden
anders nicht aufrecht erhalten werden kann oder dies gesetzlich oder
behordlich vorgeschrieben wird.

Stellt der Kunde Anforderungen an die Warmelieferung und an die Beschaf-
fenheit des Warmetréagers, die Uber die vorgenannten Verpflichtungen hin-
ausgehen, so obliegt es ihm selbst, entsprechende Vorkehrungen zu treffen.

§5
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§7
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Umfang der Versorgung, Benachrichtigung bei Versorgungsunter-

brechungen

Das Fernwdrmeversorgungsunternehmen ist verpflichtet, Warme im ver-

einbarten Umfang jederzeit an der Ubergabestelle zur Verfiigung zu stellen.

Dies gilt nicht,

1. soweit zeitliche Beschrankungen vertraglich vorbehalten sind,

2. soweit und solange das Unternehmen an der Erzeugung, dem Bezug
oder der Fortleitung des Warmetréagers durch hohere Gewalt oder
sonstige Umstédnde, deren Beseitigung ihm wirtschaftlich nicht zuge-

mutet werden kann, gehindert ist.

Die Versorgung kann unterbrochen werden, soweit dies zur Vornahme be-

triebsnotwendiger Arbeiten erforderlich ist. Das Fernwarmeversorgungs-

unternehmen hat jede Unterbrechung oder Unregelmafigkeit unverziglich
zu beheben.

Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat die Kunden bei einer nicht

nur fiir kurze Dauer beabsichtigten Unterbrechung der Versorgung recht-

zeitig in geeigneter Weise zu unterrichten. Die Pflicht zur Benachrichtigung
entféllt, wenn die Unterrichtung

1. nach den Umsténden nicht rechtzeitig méglich ist und das Unter-
nehmen dies nicht zu vertreten hat oder

2. die Beseitigung von bereits eingetretenen Unterbrechungen verzégern
wiirde.

Haftung bei Versorgungsstérungen

Fiir Schaden, die ein Kunde durch Unterbrechung der Fernwarmeversor-

gung oder durch Unregelmafigkeiten in der Belieferung erleidet, haftet

das ihn beliefernde Fernwarmeversorgungsunternehmen aus Vertrag oder
unerlaubter Handlung im Falle

1. der Totung oder Verletzung des Korpers oder der Gesundheit des Kunden,
es sei denn, dass der Schaden von dem Unternehmen oder einem Er-
flllungs- oder Verrichtungsgehilfen weder vorsatzlich noch fahrlassig
verursacht worden ist,

2. der Beschadigung einer Sache, es sei denn, dass der Schaden weder
durch Vorsatz noch durch grobe Fahrlassigkeit des Unternehmens oder
eines Erfiillungs- oder Verrichtungsgehilfen verursacht worden ist,

3. eines Vermodgensschadens, es sei denn, daf3 dieser weder durch Vorsatz
noch durch grobe Fahrléssigkeit des Inhabers des Unternehmens oder
eines vertretungsberechtigten Organs oder Gesellschafters verursacht
worden ist.

§ 831 Abs. 1 Satz 2 des Blirgerlichen Gesetzbuches ist nur bei vorsatzlichem

Handeln von Verrichtungsgehilfen anzuwenden.

Absatz 1 ist auch auf Anspriiche von Kunden anzuwenden, die diese gegen

ein drittes Fernwdrmeversorgungsunternehmen aus unerlaubter Handlung

geltend machen. Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist verpflichtet,
seinen Kunden auf Verlangen tber die mit der Schadensverursachung durch
ein drittes Unternehmen zusammenhangenden Tatsachen insoweit Aus-
kunft zu geben, als sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise
aufgeklart werden kdnnen und ihre Kenntnis zur Geltendmachung des

Schadensersatzes erforderlich ist.

Die Ersatzpflicht entféllt fir Schaden unter 15 Euro.

Ist der Kunde berechtigt, die gelieferte Warme an einen Dritten weiterzu-

leiten, und erleidet dieser durch Unterbrechung der Fernwarmeversorgung

oder durch Unregelmafigkeiten in der Belieferung einen Schaden, so haftet
das Fernwarmeversorgungsunternehmen dem Dritten gegeniber in dem-
selben Umfange wie dem Kunden aus dem Versorgungsvertrag.

Leitet der Kunde die gelieferte Warme an einen Dritten weiter, so hat er im

Rahmen seiner rechtlichen Moglichkeiten sicherzustellen, daf3 dieser aus

unerlaubter Handlung keine weitergehenden Schadensersatzanspriiche

erheben kann, als sie in den Abs&tzen 1 bis 3 vorgesehen sind. Das Fern-
warmeversorgungsunternehmen hat den Kunden hierauf bei Abschluf3 des

Vertrages besonders hinzuweisen.

Der Kunde hat den Schaden unverziiglich dem ihn beliefernden Fernwarme-

versorgungsunternehmen oder, wenn dieses feststeht, dem ersatzpflich-

tigen Unternehmen mitzuteilen. Leitet der Kunde die gelieferte Warme an
einen Dritten weiter, so hat er diese Verpflichtung auch dem Dritten aufzu-
erlegen.

(weggefallen)

Grundstiicksbenutzung

Kunden und AnschluBnehmer, die Grundstiickseigentlimer sind, haben fur
Zwecke der drtlichen Versorgung das Anbringen und Verlegen von Leitun-
gen zur Zu- und Fortleitung von Fernwarme Uber ihre im gleichen Versor-
gungsgebiet liegenden Grundstiicke und in ihren Geb&uden, ferner das An-
bringen sonstiger Verteilungsanlagen und von Zubehdr sowie erforderliche
SchutzmaBnahmen unentgeltlich zuzulassen. Diese Pflicht betrifft nur
Grundstiicke, die an die Fernwarmeversorgung angeschlossen sind, die vom



()

3

(@)

5)

6

@

§9

Q)

@

3

@

®)

Eigentimer in wirtschaftlichem Zusammenhang mit der Fernwarmever-
sorgung eines angeschlossenen Grundstiicks genutzt werden oder fir die
die Moglichkeit der Fernwarmeversorgung sonst wirtschaftlich vorteilhaft
ist. Sie entfallt, wenn die Inanspruchnahme der Grundstticke den Eigen-
tlimer mehr als notwendig oder in unzumutbarer Weise belasten wirde.
Der Kunde oder AnschluBnehmer ist rechtzeitig tiber Art und Umfang der
beabsichtigten Inanspruchnahme von Grundstiick und Geb&dude zu be-
nachrichtigen.

Der Grundsttickseigenttimer kann die Verlegung der Einrichtungen ver-
langen, wenn sie an der bisherigen Stelle fiir ihn nicht mehr zumutbar sind.
Die Kosten der Verlegung hat das Fernwarmeversorgungsunternehmen zu
tragen; dies gilt nicht, soweit die Einrichtungen ausschliefilich der Ver-
sorgung des Grundstlicks dienen.

Wird der Fernwérmebezug eingestellt, so hat der Grundsttickseigentiimer
die Entfernung der Einrichtungen zu gestatten oder sie auf Verlangen des
Unternehmens noch finf Jahre unentgeltlich zu dulden, es sei denn, daf}
ihm dies nicht zugemutet werden kann.

Kunden und AnschluBnehmer, die nicht Grundsttickseigentlimer sind, haben
auf Verlangen des Fernwarmeversorgungsunternehmens die schriftliche
Zustimmung des Grundstiickseigentiimers zur Benutzung des zu versorgen-
den Grundstticks und Geb&dudes im Sinne der Absétze 1 und 4 beizubringen.
Hat der Kunde oder Anschlufinehmer zur Sicherung der dem Fernwarme-
versorgungsunternehmen nach Absatz 1 einzurdumenden Rechte vor In-
krafttreten dieser Verordnung die Eintragung einer Dienstbarkeit bewilligt,
so bleibt die der Bewilligung zugrunde liegende Vereinbarung unberihrt.
Die Absétze 1 bis 6 gelten nicht fur 6ffentliche Verkehrswege und Verkehrs-
flachen sowie fiur Grundstticke, die durch Planfeststellung fuir den Bau von
offentlichen Verkehrswegen und Verkehrsflachen bestimmt sind.

Baukostenzuschiisse

Das Fernwdrmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, von den Anschluf3-
nehmern einen angemessenen Baukostenzuschuf3 zur teilweisen Abdeckung
der bei wirtschaftlicher Betriebsfiihrung notwendigen Kosten flir die Er-
stellung oder Verstdrkung von der &rtlichen Versorgung dienenden Vertei-
lungsanlagen zu verlangen, soweit sie sich ausschlief3lich dem Versorgungs-
bereich zuordnen lassen, in dem der Anschluf erfolgt. Baukostenzuschisse
durfen héchstens 70 vom Hundert dieser Kosten abdecken.

Der von den AnschluBnehmern als BaukostenzuschuB zu libernehmende
Kostenanteil bemif3t sich nach dem Verhaltnis, in dem die an seinem Haus-
anschlufd vorzuhaltende Leistung zu der Summe der Leistungen steht, die
in den im betreffenden Versorgungsbereich erstellten Verteilungsanlagen
oder auf Grund der Verstarkung insgesamt vorgehalten werden kdnnen.
Der Durchmischung der jeweiligen Leistungsanforderungen ist Rechnung
zu tragen.

Ein weiterer Baukostenzuschuf3 darf nur dann verlangt werden, wenn der
Anschlufinehmer seine Leistungsanforderung wesentlich erhoht. Er ist
nach Absatz 2 zu bemessen.

Wird ein Anschluf3 an eine Verteilungsanlage hergestellt, die vor Inkraft-
treten dieser Verordnung errichtet worden oder mit deren Errichtung vor
diesem Zeitpunkt begonnen worden ist, und ist der Anschluf3 ohne Ver-
starkung der Anlage moglich, so kann das Fernwarmeversorgungsunter-
nehmen abweichend von den Absé&tzen 1 und 2 einen Baukostenzuschuf3
nach Maf3gabe der fiir die Anlage bisher verwendeten Berechnungsmaf-
stabe verlangen.

Der Baukostenzuschuf} und die in § 10 Abs. 5 geregelten HausanschluB-
kosten sind getrennt zu errechnen und dem Anschlufnehmer aufge-
gliedert auszuweisen.

§10 Hausanschluf3
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Der HausanschluB besteht aus der Verbindung des Verteilungsnetzes mit
der Kundenanlage. Er beginnt an der Abzweigstelle des Verteilungsnetzes
und endet mit der Ubergabestelle, es sei denn, da3 eine abweichende
Vereinbarung getroffen ist.

Die Herstellung des Hausanschlusses soll auf einem Vordruck beantragt

werden.

Art, Zahl und Lage der Hausanschliisse sowie deren Anderung werden nach

Anhorung des Anschlufinehmers und unter Wahrung seiner berechtigten

Interessen vom Fernwarmeversorgungsunternehmen bestimmt.

Hausanschliisse gehoren zu den Betriebsanlagen des Fernwéarmeversor-

gungsunternehmens und stehen in dessen Eigentum, es sei denn, daf3 eine

abweichende Vereinbarung getroffen ist. Sie werden ausschliefilich von
diesem hergestellt, unterhalten, erneuert, gedndert, abgetrennt und be-
seitigt, mlissen zugénglich und vor Beschadigungen geschiitzt sein. Soweit
das Versorgungsunternehmen die Erstellung des Hausanschlusses oder

Veranderungen des Hausanschlusses nicht selbst sondern durch Nachunter-

nehmer durchfiihren lasst, sind Wiinsche des Anschlufd nehmers bei der Aus-

wahl der Nachunternehmer zu berlicksichtigen. Der Anschluinehmer hat die
baulichen Voraussetzungen fur die sichere Errichtung des Hausanschlusses
zu schaffen. Er darf keine Einwirkungen auf den Hausanschluf} vornehmen
oder vornehmen lassen.

Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, vom Anschluf3-

nehmer die Erstattung der bei wirtschaftlicher Betriebsflihrung notwen-

digen Kosten fur

1. die Erstellung des Hausanschlusses,

2. die Veranderungen des Hausanschlusses, die durch eine Anderung oder
Erweiterung seiner Anlage erforderlich oder aus anderen Griinden von
ihm veranlaft werden,

zu verlangen. Die Kosten kdnnen pauschal berechnet werden. § 18 Abs. 5

Satz 1 bleibt unbertihrt.
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Kommen innerhalb von fiinf Jahren nach Herstellung des Hausanschlusses
weitere Anschlisse hinzu und wird der Hausanschluf} dadurch teilweise
zum Bestandteil des Verteilungsnetzes, so hat das Fernwarmeversorgungs-
unternehmen die Kosten neu aufzuteilen und dem Anschlunehmer den
etwa zuviel gezahlten Betrag zu erstatten.

Jede Beschddigung des Hausanschlusses, insbesondere das Undichtwerden
von Leitungen sowie sonstige Storungen sind dem Fernwarmeversorgungs-
unternehmen unverziglich mitzuteilen.

Kunden und Anschlu3nehmer, die nicht Grundsttickseigentiimer sind, haben
auf Verlangen des Fernwarmeversorgungsunternehmens die schriftliche
Zustimmung des Grundstlickseigenttimers zur Herstellung des Hausan-
schlusses unter Anerkennung der damit verbundenen Verpflichtungen bei-
zubringen.

Ubergabestation
Das Fernwéarmeversorgungsunternehmen kann verlangen, daf8 der An-
schluBnehmer unentgeltlich einen geeigneten Raum oder Platz zur Unter-
bringung von Mef3-, Regel- und Absperreinrichtungen, Umformern und wei-
teren technischen Einrichtungen zur Verfligung stellt, soweit diese zu
seiner Versorgung erforderlich sind. Das Unternehmen darf die Einrich-
tungen auch fiir andere Zwecke benutzen, soweit dies fiir den Anschluf3-
nehmer zumutbar ist.
§ 8 Abs. 3 und 4 sowie § 10 Abs. 8 gelten entsprechend.

§12 Kundenanlage
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Fiir die ordnungsgemafe Errichtung, Erweiterung, Anderung und Unter-
haltung der Anlage hinter dem Hausanschluf3, mit Ausnahme der Mef3- und
Regeleinrichtungen des Fernwarmeversorgungsunternehmens, ist der An-
schluBnehmer verantwortlich. Hat er die Anlage oder Anlagenteile einem
Dritten vermietet oder sonst zur Benutzung Uiberlassen, so ist er neben
diesem verantwortlich.

Die Anlage darf nur unter Beachtung der Vorschriften dieser Verordnung
und anderer gesetzlicher oder behdrdlicher Bestimmungen sowie nach
den anerkannten Regeln der Technik errichtet, erweitert, gedndert und
unterhalten werden. Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist be-
rechtigt, die Ausflihrung der Arbeiten zu Uberwachen.

Anlagenteile, die sich vor den MeReinrichtungen befinden, konnen plom-
biert werden. Ebenso konnen Anlagenteile, die zur Kundenanlage gehoren,
unter Plombenverschluf3 genommen werden, um eine einwandfreie Mes-
sung zu gewahrleisten. Die dafir erforderliche Ausstattung der Anlage ist
nach den Angaben des Fernwarmeversorgungsunternehmens zu veran-
lassen.

Es durfen nur Materialien und Gerate verwendet werden, die entsprechend
den anerkannten Regeln der Technik beschaffen sind. Das Zeichen einer
amtlich anerkannten Prifstelle bekundet, dass diese Voraussetzungen er-
fiillt sind.

§13 Inbetriebsetzung der Kundenanlage
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Das Fernwarmeversorgungsunternehmen oder dessen Beauftragte schlie-
Ben die Anlage an das Verteilungsnetz an und setzen sie in Betrieb.

Jede Inbetriebsetzung der Anlage ist beim Fernwarmeversorgungsunter-
nehmen zu beantragen. Dabei ist das Anmeldeverfahren des Unternehmens
einzuhalten.

Das Fernwarmeversorgungsunternehmen kann fir die Inbetriebsetzung
vom Kunden Kostenerstattung verlangen; die Kosten kénnen pauschal be-
rechnet werden.

§14 Uberpriifung der Kundenanlage
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Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, die Kundenanlage
vor und nach ihrer Inbetriebsetzung zu tUberprifen. Es hat den Kunden auf
erkannte Sicherheitsméangel aufmerksam zu machen und kann deren Be-
seitigung verlangen.

Werden Méangel festgestellt, welche die Sicherheit gefdhrden oder erheb-
liche Storungen erwarten lassen, so ist das Fernwarmeversorgungsunter-
nehmen berechtigt, den Anschluss oder die Versorgung zu verweigern; bei
Gefahr fiir Leib oder Leben ist es hierzu verpflichtet.

Durch Vornahme oder Unterlassung der Uberpriifung der Anlage sowie
durch deren Anschluf} an das Verteilungsnetz tbernimmt das Fernwarme-
versorgungsunternehmen keine Haftung fur die Mangelfreiheit der Anlage.
Dies gilt nicht, wenn es bei einer Uberpriifung Méngel festgestellt hat, die
eine Gefahr fiir Leib oder Leben darstellen.

§15 Betrieb, Erweiterung und Anderung von Kundenanlage und
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Verbrauchseinrichtungen, Mitteilungspflichten
Anlage und Verbrauchseinrichtungen sind so zu betreiben, dass Stérungen
anderer Kunden und stdrende Riickwirkungen auf Einrichtungen des Fern-
wdrmeversorgungsunternehmens oder Dritter ausgeschlossen sind.
Erweiterungen und Anderungen der Anlage sowie die Verwendung zusétz-
licher Verbrauchseinrichtungen sind dem Fernwadrmeversorgungsunter-
nehmen mitzuteilen, soweit sich dadurch preisliche Bemessungsgrofien
andern oder sich die vorzuhaltende Leistung erhht. Nahere Einzelheiten
iber den Inhalt der Mitteilung kann das Unternehmen regeln.

§16 Zutrittsrecht

Der Kunde hat dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des Fern-
wdrmeversorgungsunternehmens den Zutritt zu seinen Rdumen zu ge-
statten, soweit dies flr die Priifung der technischen Einrichtungen, zur
Wahrnehmung sonstiger Rechte und Pflichten nach dieser Verordnung,
insbesondere zur Ablesung, oder zur Ermittlung preislicher Be-
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messungsgrundlagen erforderlich und vereinbart ist.

§17 Technische Anschlu3bedingungen

(1) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, weitere technische
Anforderungen an den Hausanschlu und andere Anlagenteile sowie an
den Betrieb der Anlage festzulegen, soweit dies aus Griinden der sicheren
und stérungsfreien Versorgung, insbesondere im Hinblick auf die Erforder-
nisse des Verteilungsnetzes und der Erzeugungsanlagen notwendig ist.
Diese Anforderungen diirfen den anerkannten Regeln der Technik nicht
widersprechen. Der Anschluf} bestimmter Verbrauchseinrichtungen kann
von der vorherigen Zustimmung des Versorgungsunternehmens abhéngig
gemacht werden. Die Zustimmung darf nur verweigert werden, wenn der
Anschluf} eine sichere und stérungsfreie Versorgung geféhrden wiirde.

(2) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat die weiteren technischen An-
forderungen der zustandigen Behorde anzuzeigen. Die Behorde kann sie
beanstanden, wenn sie mit Inhalt und Zweck dieser Verordnung nicht zu
vereinbaren sind.

§18 Messung
(1) Zur Ermittlung des verbrauchsabhangigen Entgelts hat das Fernwarmever-
sorgungsunternehmen Mefeinrichtungen zu verwenden, die den eichrecht-
lichen Vorschriften entsprechen miissen. Die gelieferte Warmemenge ist
durch Messung festzustellen (Warmemessung). Anstelle der Warmemessung
ist auch die Messung der Wassermenge ausreichend (Ersatzverfahren), wenn
die Einrichtungen zur Messung der Wassermenge vor dem 30. September
1989 installiert worden sind. Der anteilige Warmeverbrauch mehrerer Kun-
den kann mit Einrichtungen zur Verteilung von Heizkosten (Hilfsverfahren)
bestimmt werden, wenn die gelieferte Warmemenge
1. an einem Hausanschluf3, von dem aus mehrere Kunden versorgt
werden, oder

2. an einer sonstigen verbrauchsnah gelegenen Stelle fur einzelne
Gebaudegruppen, die vor dem 1. April 1980 an das Verteilungsnetz
angeschlossen worden sind,

festgestellt wird. Das Unternehmen bestimmt das jeweils anzuwendende

Verfahren; es ist berechtigt, dieses wahrend der Vertragslaufzeit zu andern.

(2) Dient die gelieferte Warme ausschliellich der Deckung des eigenen Be-
darfs des Kunden, so kann vereinbart werden, daf} das Entgelt auf andere
Weise als nach Absatz 1 ermittelt wird.

(3) Erfolgt die Versorgung aus Anlagen der Kraft-Warme-Kopplung oder aus
Anlagen zur Verwertung von Abwéarme, so kann die zustédndige Behorde im
Interesse der Energieeinsparung Ausnahmen von Absatz 1 zulassen.

(4) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat dafiir Sorge zu tragen, daf3
eine einwandfreie Anwendung der in Absatz 1 genannten Verfahren ge-
wahrleistet ist. Es bestimmt Art, Zahl und Gréf3e sowie Anbringungsort von
MeR- und Regeleinrichtungen. Ebenso ist die Lieferung, Anbringung, Uber-
wachung, Unterhaltung und Entfernung der Mef3- und Regeleinrichtungen
Aufgabe des Unternehmens. Es hat den Kunden und den AnschluSnehmer
anzuhoren und deren berechtigte Interessen zu wahren. Es ist verpflichtet,
auf Verlangen des Kunden oder des Hauseigentlimers Mef3- oder Regelein-
richtungen zu verlegen, wenn dies ohne Beeintrachtigung einer einwand-
freien Messung oder Regelung mdglich ist.

(5) Die Kosten fiir die Mefeinrichtungen hat das Fernwarmeversorgungsunter-
nehmen zu tragen; die Zulassigkeit von Verrechnungspreisen bleibt unbe-
riihrt. Die im Falle des Absatzes 4 Satz 5 entstehenden Kosten hat der
Kunde oder der Hauseigentiimer zu tragen.

(6) Der Kunde haftet fiir das Abhandenkommen und die Beschadigung von
Mef- und Regeleinrichtungen, soweit ihn hieran ein Verschulden trifft. Er
hat den Verlust, Beschadigungen und Stdrungen dieser Einrichtungen dem
Fernwarmeversorgungsunternehmen unverziiglich mitzuteilen.

(7) Bei der Abrechnung der Lieferung von Fernwarme und Fernwarmwasser
sind die Bestimmungen der Verordnung liber Heizkostenabrechnung in der
Fassung der Bekanntmachung vom 5. April 1984 (BGBI. | S. 592), gedndert
durch Artikel 1 der Verordnung vom 19. Januar 1989 (BGBI. | S.109), zu be-
achten.

§19 Nachpriifung von Mefeinrichtungen

(1) Der Kunde kann jederzeit die Nachpriifung der Mef3einrichtungen ver-
langen. Bei MeReinrichtungen, die den eichrechtlichen Vorschriften ent-
sprechen mussen, kann er die Nachpriifung durch eine Eichbehdrde oder
eine staatlich anerkannte Prifstelle im Sinne des § 6 Abs. 2 des Eichge-
setzes verlangen. Stellt der Kunde den Antrag auf Priifung nicht bei dem
Fernwarmeversorgungsunternehmen, so hat er dieses vor Antragstellung
zu benachrichtigen.

(2) Die Kosten der Prifung fallen dem Unternehmen zur Last, falls eine nicht
unerhebliche Ungenauigkeit festgestellt wird, sonst dem Kunden. Bei Mef3-
einrichtungen, die den eichrechtlichen Vorschriften entsprechen missen,
ist die Ungenauigkeit dann nicht unerheblich, wenn sie die gesetzlichen
Verkehrsfehlergrenzen tiberschreitet.

§20 Ablesung

(1) Die MeReinrichtungen werden vom Beauftragten des Fernwarmeversor-
gungsunternehmens moglichst in gleichen Zeitabsténden oder auf Ver-
langen des Unternehmens vom Kunden selbst abgelesen. Dieser hat dafiir
Sorge zu tragen, daf3 die Mef3einrichtungen leicht zugdnglich sind.

(2) Solange der Beauftragte des Unternehmens die Rdume des Kunden nicht
zum Zwecke der Ablesung betreten kann, darf das Unternehmen den Ver-
brauch auf der Grundlage der letzten Ablesung schatzen; die tatsachlichen
Verhéltnisse sind angemessen zu berticksichtigen.

§ 21 Berechnungsfehler

(1) Ergibt eine Prifung der MeReinrichtungen eine nicht unerhebliche Unge-
nauigkeit oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetrages
festgestellt, so ist der zuviel oder zuwenig berechnete Betrag zu erstatten
oder nachzuentrichten. Ist die Gréf3e des Fehlers nicht einwandfrei fest-
zustellen oder zeigt eine Mefeinrichtung nicht an, so ermittelt das Fern-
wéarmeversorgungsunternehmen den Verbrauch fiir die Zeit seit der letzten
fehlerfreien Ablesung aus dem Durchschnittsverbrauch des ihr vorher-
gehenden und des der Feststellung des Fehlers nachfolgenden Ablese-
zeitraums oder auf Grund des vorjdhrigen Verbrauchs durch Schatzung; die
tatsachlichen Verhéltnisse sind angemessen zu beriicksichtigen.

(2) Anspriiche nach Absatz 1 sind auf den der Feststellung des Fehlers vorher-
gehenden Ablesezeitraum beschrénkt, es sei denn, die Auswirkung des
Fehlers kann Uber einen gréfieren Zeitraum festgestellt werden; in diesem
Fall ist der Anspruch auf langstens zwei Jahre beschrankt.

§ 22 Verwendung der Warme

(1) Die Warme wird nur fur die eigenen Zwecke des Kunden und seiner Mieter
zur Verfligung gestellt. Die Weiterleitung an sonstige Dritte ist nur mit
schriftlicher Zustimmung des Fernwéarmeversorgungsunternehmens zu-
|8ssig. Diese muf3 erteilt werden, wenn dem Interesse an der Weiterleitung
nicht Uberwiegende versorgungswirtschaftliche Griinde entgegenstehen.

(2) Dampf, Kondensat oder Heizwasser diirfen den Anlagen, soweit nichts
anderes vereinbart ist, nicht entnommen werden. Sie diirfen weder ver-
andert noch verunreinigt werden.

§ 23 Vertragsstrafe

(1) Entnimmt der Kunde Warme unter Umgehung, Beeinflussung oder vor An-
bringung der Mefeinrichtungen oder nach Einstellung der Versorgung, so
ist das Fernwarmeversorgungsunternehmen berechtigt, eine Vertragsstrafe
zu verlangen. Diese bemif3t sich nach der Dauer der unbefugten Entnahme
und darf das Zweifache des fir diese Zeit bei hochstmoglichem Warme-
verbrauch zu zahlenden Entgelts nicht tbersteigen.

(2) Istdie Dauer der unbefugten Entnahme nicht festzustellen, so kann die
Vertragsstrafe Uiber einen festgestellten Zeitraum hinaus fur langstens ein
Jahr erhoben werden.

§ 24 Abrechnung, Preisdnderungsklauseln

(1) Der Energieverbrauch ist nach Wahl des Fernwarmeversorgungsunter-
nehmens monatlich oder in anderen Zeitabschnitten, die jedoch zwdlIf
Monate nicht wesentlich tberschreiten diirfen, abzurechnen. Sofern der
Kunde dies wiinscht, ist das Fernwdrmeversorgungsunternehmen ver-
pflichtet, eine monatliche, vierteljéhrliche oder halbjéhrliche Abrechnung
zu vereinbaren.

(2) Fernwarmeversorgungsunternehmen sind verpflichtet, in ihren Rechnun-
gen fir Lieferungen an Kunden die geltenden Preise, den ermittelten Ver-
brauch im Abrechnungszeitraum und den Verbrauch im vergleichbaren
Abrechnungszeitraum des Vorjahres anzugeben. Sofern das Fernwérme-
versorgungsunternehmen aus Griinden, die es nicht zu vertreten hat, den
Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der geschatzte Verbrauch anzugeben.

(3) Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraumes die Preise, so wird der
flr die neuen Preise maf3gebliche Verbrauch zeitanteilig berechnet; jahres-
zeitliche Verbrauchschwankungen sind auf der Grundlage der fiir die je-
weilige Abnehmergruppe mafigeblichen Erfahrungswerte angemessen zu
beriicksichtigen. Entsprechendes gilt bei Anderung des Umsatzsteuer-
satzes.

(4) Preiséanderungsklauseln diirfen nur so ausgestaltet sein, dass sie sowohl
die Kostenentwicklung bei Erzeugung und Bereitstellung der Fernwarme
durch das Unternehmen als auch die jeweiligen Verhaltnisse auf dem
Warmemarkt angemessen berlicksichtigen. Sie missen die mafigeblichen
Berechnungsfaktoren vollstandig und in allgemein versténdlicher Form
ausweisen. Bei Anwendung der Preisdnderungsklauseln ist der prozentuale
Anteil des die Brennstoffkosten abdeckenden Preisfaktors an der jeweiligen
Preiséanderung gesondert auszuweisen.

§ 25 Abschlagszahlungen

(1) Wird der Verbrauch fir mehrere Monate abgerechnet, so kann das Fern-
warmeversorgungsunternehmen fur die nach der letzten Abrechnung
verbrauchte Fernwarme sowie fur deren Bereitstellung und Messung
Abschlagszahlung verlangen. Die Abschlagszahlung auf das verbrauchs-
abhéngige Entgelt ist entsprechend dem Verbrauch im zuletzt abge-
rechneten Zeitraum anteilig zu berechnen. Ist eine solche Berechnung
nicht moglich, so bemifit sich die Abschlagszahlung nach dem durch-
schnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaub-
haft, daf sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies angemessen zu
beriicksichtigen.

(2) Andern sich die Preise, so kdnnen die nach der Preisinderung anfallenden
Abschlagszahlungen mit dem Vomhundertsatz der Preisénderung ent-
sprechend angepafdt werden.

(3) Ergibt sich bei der Abrechnung, daf3 zu hohe Abschlagszahlungen verlangt
wurden, so ist der Ubersteigende Betrag unverziiglich zu erstatten, spates-
tens aber mit der néchsten Abschlagsforderung zu verrechnen. Nach Be-
endigung des Versorgungsverhaltnisses sind zuviel gezahlte Abschlage
unverziglich zu erstatten.

§ 26 Vordrucke fiir Rechnungen und Abschlage

Vordrucke fiir Rechnungen und Abschlage missen verstandlich sein. Die fir die
Forderung maf3geblichen Berechnungsfaktoren sind vollstandig und in allge-
mein verstandlicher Form auszuweisen.
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§ 27 Zahlung, Verzug

(1) Rechnungen und Abschldge werden zu dem vom Fernwadrmeversorgungs-
unternehmen angegebenen Zeitpunkt, frihestens jedoch zwei Wochen
nach Zugang der Zahlungsaufforderung féllig.

(2) Bei Zahlungsverzug des Kunden kann das Fernwdrmeversorgungsunter-
nehmen, wenn es erneut zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch
einen Beauftragten einziehen lasst, die dadurch entstandenen Kosten auch
pauschal berechnen.

§ 28 Vorauszahlungen

(1) Das Fernwdrmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, fiir den Warme-
verbrauch eines Abrechnungszeitraums Vorauszahlung zu verlangen, wenn
nach den Umstéanden des Einzelfalles zu besorgen ist, dass der Kunde
seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt.

(2) Die Vorauszahlung bemift sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden
Abrechnungszeitraumes oder dem durchschnittlichen Verbrauch ver-
gleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch
erheblich geringer ist, so ist dies angemessen zu beriicksichtigen. Erstreckt
sich der Abrechnungszeitraum tiber mehrere Monate und erhebt das Fern-
warmeversorgungsunternehmen Abschlagszahlungen, so kann es die
Vorauszahlung nur in ebenso vielen Teilbetragen verlangen. Die Voraus-
zahlung ist bei der ndchsten Rechnungserteilung zu verrechnen.

(3) Unter den Voraussetzungen des Absatzes 1 kann das Fernwarmeversor-
gungsunternehmen auch fur die Erstellung oder Verdnderung des Haus-
anschlusses Vorauszahlung verlangen.

§29 Sicherheitsleistung

(1) Ist der Kunde oder Anschlufinehmer zur Vorauszahlung nicht in der Lage,
so kann das Fernwdrmeversorgungsunternehmen in angemessener Hohe
Sicherheitsleistung verlangen.

(2) Barsicherheiten werden zum jeweiligen Basiszinssatz nach § 247 des
Birgerlichen Gesetzbuchs verzinst.

(3) Ist der Kunde oder Anschlunehmer in Verzug und kommt er nach erneuter
Zahlungsaufforderung nicht unverziiglich seinen Zahlungsverpflichtungen
aus dem Versorgungsverhaltnis nach, so kann sich das Fernwarmeversor-
gungsunternehmen aus der Sicherheit bezahlt machen. Hierauf ist in der
Zahlungsaufforderung hinzuweisen. Kursverluste beim Verkauf von Wert-
papieren gehen zu Lasten des Kunden oder Anschlufinehmers.

(4) Die Sicherheit ist zuriickzugeben, wenn ihre Voraussetzungen weggefallen
sind.

§30 Zahlungsverweigerung
Einwénde gegen Rechnungen und Abschlagsberechnungen berechtigen zum
Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur,
1. soweit sich aus den Umsténden ergibt, daf} offensichtliche Fehler
vorliegen, und
2. wenn der Zahlungsaufschub oder die Zahlungsverweigerung innerhalb
von zwei Jahren nach Zugang der fehlerhaften Rechnung oder Ab-
schlagsberechnung geltend gemacht wird.

§31 Aufrechnung

Gegen Anspriiche des Fernwdrmeversorgungsunternehmens kann nur mit un-
bestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet
werden.

§ 32 Laufzeit des Versorgungsvertrages, Kiindigung

(1) Die Laufzeit von Versorgungsvertragen betragt hochstens zehn Jahre. Wird
der Vertrag nicht von einer der beiden Seiten mit einer Frist von neun
Monaten vor Ablauf der Vertragsdauer gektindigt, so gilt eine Verldngerung
um jeweils weitere funf Jahre als stillschweigend vereinbart.

(2) Ist der Mieter der mit Warme zu versorgenden Rdume Vertragspartner, so
kann er aus Anlaf3 der Beendigung des Mietverhaltnisses den Versorgungs-
vertrag jederzeit mit zweimonatiger Frist kiindigen.

(3) Tritt anstelle des bisherigen Kunden ein anderer Kunde in die sich aus dem
Vertragsverhéltnis ergebenden Rechte und Pflichten ein, so bedarf es hier-
fiir nicht der Zustimmung des Fernwdrmeversorgungsunternehmens. Der
Wechsel des Kunden ist dem Unternehmen unverziiglich mitzuteilen. Das
Unternehmen ist berechtigt, das Vertragsverhaltnis aus wichtigem Grund
mit zweiwdchiger Frist auf das Ende des der Mitteilung folgenden Monats
zu kuindigen.

(4) Ist der Kunde Eigentiimer der mit Warme zu versorgenden Raume, so ist er
bei der Verdufierung verpflichtet, das Fernwarmeversorgungsunternehmen
unverziglich zu unterrichten. Erfolgt die Verduflerung wahrend der aus-
dricklich vereinbarten Vertragsdauer, so ist der Kunde verpflichtet, dem
Erwerber den Eintritt in den Versorgungsvertrag aufzuerlegen. Entsprech-
endes gilt, wenn der Kunde Erbbauberechtigter, NieSbraucher oder Inhaber
ahnlicher Rechte ist.

(5) Tritt anstelle des bisherigen Fernwarmeversorgungsunternehmens ein
anderes Unternehmen in die sich aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden
Rechte und Pflichten ein, so bedarf es hierfir nicht der Zustimmung des
Kunden. Der Wechsel des Fernwarmeversorgungsunternehmens ist 6ffent-
lich bekanntzugeben. Der Kunde ist berechtigt, das Vertragsverhaltnis aus
wichtigem Grund mit zweiwdchiger Frist auf das Ende des der Bekannt-
gabe folgende Monats zu kiindigen.

(6) Die Kiindigung bedarf der Schriftform.

§ 33 Einstellung der Versorgung, fristlose Kiindigung
(1) Das Fernwéarmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, die Versorgung

fristlos einzustellen, wenn der Kunde den allgemeinen Versorgungs-

bedingungen zuwiderhandelt und die Einstellung erforderlich ist, um

1. eine unmittelbare Gefahr fur die Sicherheit von Personen oder Anlagen
abzuwenden,

2. den Verbrauch von Fernwéarme unter Umgehung, Beeinflussung oder vor
Anbringung der Mef3einrichtungen zu verhindern oder

3. zu gewahrleisten, dafd Stérungen anderer Kunden oder stérende Riick-
wirkungen auf Einrichtungen des Unternehmens oder Dritter ausge-
schlossen sind.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterfillung einer
Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung, ist das Fernwadrmeversorgungs-
unternehmen berechtigt, die Versorgung zwei Wochen nach Androhung
einzustellen. Dies gilt nicht, wenn der Kunde darlegt, dass die Folgen der
Einstellung aufler Verhéltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung stehen, und
hinreichende Aussicht besteht, dass der Kunde seinen Verpflichtungen
nachkommt. Das Fernwédrmeversorgungsunternehmen kann mit der
Mahnung zugleich die Einstellung der Versorgung androhen.

(3) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat die Versorgung unverzuglich
wieder aufzunehmen, sobald die Griinde fur ihre Einstellung entfallen sind
und der Kunde die Kosten der Einstellung und Wiederaufnahme der Ver-
sorgung ersetzt hat. Die Kosten kdnnen pauschal berechnet werden.

(4) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist in den Féllen des Absatzes 1
berechtigt, das Vertragsverhaltnis fristlos zu kiindigen, in den Fallen der
Nummern 1 und 3 jedoch nur, wenn die Voraussetzungen zur Einstellung
der Versorgung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen
nach Absatz 2 ist das Unternehmen zur fristlosen Kiindigung berechtigt,
wenn sie zwei Wochen vorher angedroht wurde; Absatz 2 Satz 2 und 3 gilt
entsprechend.

§ 34 Gerichtsstand
(1) Der Gerichtsstand fur Kaufleute, die nicht zu den in § 4 des Handelsgesetz-
buchs bezeichneten Gewerbetreibenden gehdtren, juristische Personen des
offentlichen Rechts und 6ffentlichrechtliche Sondervermogen ist am Sitz
der fur den Kunden zusténdigen Betriebsstelle des Fernwarmeversorgungs-
unternehmens.
(2) Das gleiche gilt,
1. wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat oder
2. wenn der Kunde nach Vertragsschluf3 seinen Wohnsitz oder gewdhn-
lichen Aufenthaltsort aus dem Geltungsbereich dieser Verordnung ver-
legt oder sein Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt ist.

§ 35 Offentlich-rechtliche Versorgung mit Fernwérme

(1) Rechtsvorschriften, die das Versorgungsverhaltnis 6ffentlich-rechtlich
regeln, sind den Bestimmungen dieser Verordnung entsprechend zu
gestalten; unberiihrt bleiben die Regelungen des Verwaltungsverfahrens
sowie gemeinderechtliche Vorschriften zur Regelung des Abgabenrechts.

(2) Bei Inkrafttreten dieser Verordnung geltende Rechtsvorschriften, die das
Versorgungsverhdltnis 6ffentlich-rechtlich regeln, sind bis zum 1. Januar
1982 anzupassen.

§36 Berlin-Klausel

Diese Verordnung gilt nach § 14 des Dritten Uberleitungsgesetzes in Verbindung
mit § 29 des Gesetzes zur Regelung des Rechts der Allgemeinen Geschéftsbe-
dingungen auch im Land Berlin.

§37 Inkrafttreten

(1) Diese Verordnung tritt mit Wirkung vom 1. April 1980 in Kraft.

(2) Die §§ 2 bis 34 gelten auch fiir Versorgungsvertrage, die vor dem 1. April
1980 zustande gekommen sind, unmittelbar. Das Fernwarmeversorgungs-
unternehmen ist verpflichtet, die Kunden in geeigneter Weise hierliber zu
unterrichten. § 32 Absatz 1 in der Fassung vom 12. November 2010 ist auch
auf bestehende Versorgungsvertrage anzuwenden, die vor dem 1. April 1980
geschlossen wurden. Vor dem 1. April 1980 geschlossene Versorgungsver-
trage, deren vereinbarte Laufzeit am 12. November 2010 noch nicht beendet
sind, bleiben wirksam. Sie konnen ab dem 12. November mit einer Frist von
neun Monaten gekiindigt werden, solange sich der Vertrag nicht nach § 32
Absatz 1 Satz 2 verlangert hat.
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Westfalen Weser

ERGANZENDE BEDINGUNGEN

gieservice

ZUR AVBFERNWARMEV UND ZUR AVBWASSERV

Preisstand 1. Januar 2016
(Mit aktueller Umsatzsteuer, Stand 1. Juli 2020)

Diese ,Ergédnzenden Bedingungen” von Energieservice Westfalen Weser gelten in Verbindung mit der gesetzlichen,Verordnung
Uber Allgemeine Bedingungen fir die Versorgung mit Fernwarme (AVBFernwarmeV)"” sowie der gesetzlichen ,Verordnung tber
Allgemeine Bedingungen fir die Versorgung mit Wasser (AVBWasserV)” , beide vom 20. Juni 1980, in den jeweils geltenden

Fassungen.

Ziffer zu Leistung Bemerkung / Erganzung Preise in €
Eraute-
rungen
1. Mahnkosten fiir die erste Mahnung 5,00 (5,00)
(ohne USt.)
Jede weitere Mahnung 5,00 (5,00)
(ohne USt.)
Ratenzahlungsvereinbarung 5,00 (5,00)
(ohne USt.)
Jeder Inkassogang eines 4794 (47,94)
Beauftragten von (ohne USt.)
Energieservice Westfalen Weser
2. Weitere, vom Kunden veranlasste je Kundenanlage 42,50 (49,30)
Inbetriebsetzungstermine einer
Kundenanlage
3. Plombenverschlisse Wiederanbringung von Plomben 41,00 (47,56)
4. Befundprifung einer Messeinrich- wenn der gepriifte Zahler die 453,80 (526,41)
tung / Auswechslung eines gesetzlichen Fehlergrenzen einhalt
Warmemengenzahlers*
Befundprifung einer Messeinrich- wenn der geprlfte Zahler die 173,60 (201,38)
tung / Auswechslung eines gesetzlichen Fehlergrenzen einhélt
Wasserzéhlers*
b. Einstellung der Versorgung jede Einstellung der Versorgung hat eine 14,38 (14,38)
Wiederinbetriebnahme zur Folge (ohne USt.)
Wiederinbetriebnahme (Offnung) 76,70 (88,97)
der Versorgung
Ausbau eines Zahlers zur Einstellung der Versorgung 86,29 (86,29)
(ohne USt.)
Wiedereinbau eines Zéhlers nach Ausbau zur Einstellung der 86,29 (100,10)

Versorgung

* Dieser Preis versteht sich fir einen Zahler mit einer maximalen Volumenstrdmung von 6 m3/Stunde.
Flr groRere Zahler wird auf Anfrage ein separates Angebot erstellt.

Die Betrage in Klammern enthalten, sofern umsatzsteuerpflichtig, die gesetzliche Umsatzsteuer (USt.) von zurzeit 16 %.

Bei der Berechnung der Bruttopreise kénnen sich Rundungsdifferenzen ergeben. MaRgeblich sind die Nettopreise.

Nahere Erlauterungen zur Preislbersicht finden Sie auf der Rlckseite.

Energieservice Westfalen Weser GmbH

Kundenservice Wérme | Postfach 11 65 | 32268 Kirchlengern
Servicenummer T05251/2020 199 | F 052 51/20 20 198
kundenservice-waerme@ww-energie.com
WWww.energieservice-ww.com
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Erlauterungen zur Preisubersicht

1. Zahlung, Verzug (§ 27 AVBFernwarmeV, AVBWasserV)

Rechnungen und Abschlage werden zu dem in der Zahlungsaufforderung genannten Zeitpunkt féllig, friihestens jedoch zwei
Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung.

Rucksténdige Zahlungen werden nach Ablauf des von Energieservice Westfalen Weser angegebenen Félligkeitstermins ange-
mahnt. Fir jede Anmahnung félliger Zahlungen sind vom Kunden Mahnkosten sowie gegebenenfalls Verzugszinsen in gesetz-
licher Hohe zu zahlen.

2. Inbetriebsetzung der Kundenanlage (§ 13 AVBFernwarmeV, AVBWasserV)

Die Inbetriebsetzung wird durch Energieservice Westfalen Weser ausgefihrt. Die erstmalige Inbetriebsetzung ist fir den Kunden
kostenfrei. Die Kosten fir jede weitere Inbetriebsetzung, die durch den Kunden veranlasst wird, Gbernimmt der Kunde.
Energieservice Westfalen Weser kann die Inbetriebsetzung einer Kundenanlage von der vollstandigen Bezahlung der Anschluss-
kosten abhangig machen.

3. Kundenanlage (§ 12 AVBFernwarmeV, AVBWasserV)

Flr die Wiederanlegung von widerrechtlich entfernten oder beschadigten Plombenverschlissen wird dem Kunden ein Pauschal-
betrag berechnet. Der Betrag ist unabhangig von einer strafrechtlichen Verfolgung oder weiterer Anspriiche von Energieservice
Westfalen Weser.

4. Nachpriifung von Messeinrichtungen (§ 19 AVBFernwarmeV, AVBWasserV)

Der Kunde kann jederzeit eine Nachprifung der Messeinrichtungen durch die Eichbehdrde oder eine staatlich anerkannte Prif-
stelle verlangen.

Die Kosten flir den Ausbau sowie die Prifung der Messeinrichtung tragt Energieservice Westfalen Weser, falls die Abweichung
die gesetzlichen Fehlergrenzen Uberschreitet. Andernfalls tragt der Kunde die Kosten fur die Auswechslung der Messeinrichtung
zuzUglich der Gebuhr fur die Priifung der Messeinrichtung gemaf} der jeweils geltenden Beglaubigungskostenordnung.

5. Einstellung der Versorgung, fristlose Kiindigung (8§ 33 AVBFernwarmeV, AVBWasserV)
Die Kosten fir die Einstellung der Versorgung und die Wiederinbetriebnahme der Kundenanlage tragt der Kunde. Jede Einstellung
der Versorgung hat eine Wiederinbetriebnahme zur Folge.

Die , Ergdnzenden Bedingungen”, die ,AVBFernwarmeV" und die ,AVBWasserV" finden Sie auch im Internet unter
WWWw.energieservice-ww.com.

Haben Sie Fragen?

Rufen Sie einfach unsere telefonische Kundenberatung an. Wir sind von Montag bis Donnerstag von 8.00 — 16.00 Uhr sowie
am Freitag von 8.00 — 14.00 Uhr gern fir Sie da.

05251/20 20 199

Energieservice Westfalen Weser GmbH

Kundenservice Wérme | Postfach 11 65 | 32268 Kirchlengern
Servicenummer T05251/2020 199 | F05251/2020 198
kundenservice-waerme@ww-energie.com
Www.energieservice-ww.com
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